Порядок отключения радиоточки ФГУП РСВО

Для отключения квартирной радиоточки в г. Санкт-Петербурге необходимо:

1. Обратиться в офис Предприятия, расположенный по адресу: Санкт-Петербург, ул. Варшавская, дом 118 (ст. метро Московская), получить заявление и квитанцию на оплату услуги выключения радиоточки.

Часы работы:

Понедельник - четверг: с 09.30 до 16.30, пятница с 9.30 до 14.00.

Суббота, воскресенье и праздничные дни - выходной.

Заявление оформляется в следующем порядке:

1. Абонент лично подает заявление в адрес ФГУП РСВО при условии обязательного предъявления документов, подтверждающих его личность, регистрацию или право собственности по месту снятия (отключения) радиоточки (паспорт, свидетельство о праве собственности или другой документ, удостоверяющий его правоотношение к жилой площади по месту снятия (отключения) радиоточки), а также последнюю квитанцию на оплату услуг ЖКХ.

2. Оплата снятия (отключения) радиоточки осуществляется по квитанциям установленного образца в любом отделении Сбербанка РФ без взимания комиссии. Квитанции выдаются при оформлении заявления на снятие (отключение) радиоточки.

3. После оказания всех необходимых услуг и оформления заявления, ФГУП РСВО выдает Абоненту справку о прекращении начисления абонентской платы (ежемесячной) за пользование радиоточкой.

4. Снятие (отключение) радиоточки выполняется в назначенный день
Удаленное отключение: сайт spb.rsvo.ru
В разделе «Абонентам» необходимо скачать заявление на отключение радиоточки.

Заполнить заявление и дополнительно указать необходим ли выезд мастера для демонтажа. 

К заявлению необходимо приложить: 

- скан паспорта 3 первые страницы (разворот + прописка) 

- свидетельство о собственности, либо договор купли-продажи 

- Выслать на эл. почту info@spb.rsvo.ru 

Документы рассматриваются в течении 30 дней, далее на почтовый адрес отправляется справка об отключении, которую необходимо предоставить в бухгалтерию УК. 

Тел. ФГУП РСВО:  240-44-54, 384-00-00, 318-06-10 

Санкт-Петербург, ул. Варшавская, дом 118 (ст. метро Московская) 

